关于二楼餐厅食堂负责人竞聘公告
   为推进餐厅人事制度建设与改革,拓宽选人用人引入竞争机制,形成优秀人才脱颖而岀,努力建设一支朝气蓬勃，奋发有为的员工队伍,现就二楼餐厅食堂负责人试行竞聘制，具体内容如下：
1、 基本原则
1.坚持公平、公正、公开、竞争择优的原则。
2.坚持德才兼备、任人为贤的原则。
2、 组织部门
后勤科具体负责此次活动的组织和初步考试内容的拟定。
3、 竞聘要求
      1.年龄：不得超过55周岁。
2.工作年限：在温职院后勤（四方公司）工作满3年及以上。
3.了解我校餐厅工作特点和膳食安排管理
	    4.素质要求：
      1）具有良好的政治素质、思想素质和道德品质、较强的组织管理和协调沟通能力。
      2）知识广博、精通业务。能够熟练运用烹调技法和烹调基本知识，而且还要根据菜品和需求准确烹调。
      3）有善于经营的理念。     
 4）管理能力强。具备餐饮业的管理知识和组织管理厨房的工作能力。日常工作中掌握食堂运作，及时了解各项数据变化，灵活处理突发事件，从而更好的服务于全体师生。
4、 报名
1.报名方式：到后勤科领取报名表或自行电子表格打印，报名表见附件一；
2.报名截止日期：2020年7月13日13:30前，将报名表交至后勤科林佳妮登记。
5、 竞聘时间及地点
1.竞聘时间：2020年7月13日下午13:30。
   2.竞聘地点：综合楼507。
6、 竞聘条件
    总则：严格遵守学院有关规章制度，不享有任何特权，保证岗位工作的正常开展，为师生提供满意的服务。
1.负责主持厨房的日常事务工作。
2.根据师生就餐人数、货源及厨房技术力量、设备条件测算当日饭菜数量；
3.按提前制定的菜谱，保质保量完成烹调任务；烹调要把好时间，按操作程序操作。
4.烹调要注意生熟原料、成品与半成品分开摆放，杜绝腐烂变质原料下锅。
5.监督食堂隔夜菜盆、条盘及盛器必须洗净方可盛菜，进入备餐间待售的菜肴，夏天应加罩防蝇，冬天应注意保暖。
6.每日负责对菜点质量的抽样检查，对不符合烹饪要求的原料及不符合规格、质量要求的成品和半成品，及时向相关负责人反映。
7.监督餐厅卫生工作的开展，及时清洗打扫，保持锅台及周边环境整洁卫生。
7、 竞聘考核内容和流程：
（一）笔试：时间为45分钟，笔试内容见附件二。
（二）面试：
1.时间每人15分钟；
2.面试形式：考评组现场提问、评分；
3.面试主要内容：
1）考察对餐厅工作的流程安排、师生就餐后不适的危机处理、员工不服从管理的处理、提升服务质量的办法、师生对菜品卫生的投诉处理及现餐厅存在的问题等；
2）考察对菜品变质的应急处理，菜单、菜价的制定依据，在满足就餐情况下成本核算问题，食堂负责人在团队里角色认知，与管理者沟通协调处理及现餐厅存在的问题等。
（三）民主测评：由竞聘岗位所在部门员工对竞聘人进行综合测评打分，具体见附件三。
（四）评议：由考评组对竞聘人员进行综合评议，根据综合总分拟定人员。   
  （五）任前公示：考评结束后，拟聘人员公示3天。在公示期间如对拟聘人员有异议，可向考评组反映。
（六）上岗考核：对拟聘的人员,实行考核期制,考核期一个学期。
（七）聘用：考核合格者进入聘用期，考核不合格者则服从学院统一安排，另行安排岗位。
8、 评分办法
笔试分、面试分、民主测评分均为百分制；笔试由考评组打分，取考评组成员平均分；面试题由考评组随机抽取并评分，取考评组成员平均分；群众测评分取平均分。
总分=笔试分×30%+面试分×50%+群众测评×20%；
9、 附件
附件一：报名表
附件二：竞聘笔试试题
附件三：群众测评表
                                  瑞安学院后勤科
                              2020年6月19日
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附件一：
报名表
	姓名
	
	性别
	
	出生年月
	

	政治面貌
	
	最高学历
	
	毕业院校
	

	现任职务
	
	专业技术职称
	

	工  作   简   历
	

	竞聘职位
	

	获奖情况
（工作亮点）
	

	考评组审核意见
	








附件二：
竞聘笔试试题
一 、食堂负责人笔试试题：
题目一、食堂负责人的工作职能与素质要求。
题目二、作为一名“食堂负责人”，如何使团队有凝聚力？
题目三、列出厨部各岗位职能及管理制度。厨部管理当日、每周、每月需执行的事项有哪些?
题目四、如果你当选，请以列表形式，拟定下学期餐厅切实可行的工作计划。





附件三：
民主测评表
竞聘岗位：            
	序号
	竞聘人
	测         评       内      容
	得分

	
	
	思想作风20分
	职业道德20分
	廉洁自律20分
	工作责任意识10分
	育人服务10分
	工作创新10分
	团结友爱10分
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